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e Fundamentacion

Contenidos Minimos:

La sociedad juridicamente organizada. Marco normativo. Instituciones del derecho publico y privado
en su vinculacion con las actividades turisticas. El derecho comercial aplicable en materia de
sociedades, transportes, seqguros. Principios del derecho administrativo. Derecho del trabajo y de la
seguridad social. Nociones del derecho politico y constitucional. Normas especiales en los
transportes terrestres, ferroviarios, aéreos y maritimos y en el viaje combinado. El contrato de
hospedaje, de seguro y la comision mercantil en su aplicacion al desarrollo turistico. Los titulos de
crédito, papeles de comercio y cheques de viajero. Legislacion sobre turismo social. Leyes que
regulan los servicios turisticos.

El aumento del tiempo libre destinado a actividades de recreaciéon y ocio, ha generado un
progresivo y constante fortalecimiento de la actividad turistica en general, y en particular de cada
uno de los sectores que la integran. El turismo es, en la actualidad, una actividad en auge y cada dia
mas rentable. En nuestro pais, se ha convertido en una de las principales fuentes de crecimiento
econdémico. Sin embargo, pese a su trascendencia socioecondmica que ha cobrado la actividad, y
por su inherente complejidad, en lo que respecta al campo del derecho puede afirmarse que su
formulacion juridica no fue suficientemente sistematizada, al menos hasta épocas recientes por
parte de juristas (Weingarten y Ghersi, 2000:8; Puig y Vita, 1998:11; en Busto 2002:73 [2073]).A
partir de la reforma de la ley 14.574 /58 (que solo delineaba las competencias del organismo de
control), y desde la sancion de la ley 25.997/2005 se produjo un cambio importante en el desarrollo
de la actividad turistica en el pais, en especial porque ésta otorgaba la necesidad de generar un
marco juridico que responda al crecimiento como actividad socio-econdmica. El turismo es hoy en
la Argentina politica de Estado, entendiendo como tal a la determinacién del Poder Ejecutivo
Nacional de alinear convenientemente a todos los organismos y sectores gravitantes en funcion de
una dinamica competitiva armoénica. Por ello, cuando se trata de la perspectiva juridica son
practicamente incontables los aspectos que puede comprender y cuyo conocimiento y empleo se
constituyen en pieza clave tanto para el desarrollo como para la gestién responsable de los
destinos turisticos. Por lo tanto, en esta catedra haremos un recorrido por los diversos aspectos
juridicos que se ponen en juego en esta actividad: la regulacién de ésta a través de las disposiciones
internacionales, nacionales, regionales y locales.

El presente es un programa adaptado al contexto actual generado por la pandemia decretada por la
OMS vy al formato de un aula virtual. Por lo tanto, a partir del 20 Marzo del presente afio se




IM

modificaron las normas de convivencia al resolver el PEN el “aislamiento, social, obligatorio y
preventivo”, impactando y deteniendo todas las actividades econdmicas incluyendo el turismo. Esta
nueva normalidad es motivo de andlisis desde el punto vista juridico.

¢ Objetivos

¢ Analizary reflexionar sobre las politicas de estados en materia de turismo.

e Conocer y analizar las leyes nacionales y provinciales de la actividad turistica.

e Conocer y analizar las principales lineas jurisprudenciales en torno al turismo.

e Conocer los derechos y obligaciones del sector turistico.

e Analizar el Nuevo Cédigo Civil y Comercial y su impacto en el sector vinculado al turismo.

e Desarrollar e incentivar la aplicacion del léxico juridico apropiado con el fin de la correcta
comprensidn de la normas legales y de su aplicacién practica y adecuada en las figuras
juridicas mas usuales en el campo turistico.

e Fomentar la reflexion critica en los alumnos.

e Fomentar la practica escrituraria en los alumnos a través de propuestas de trabajos
practicos.

e Reconceptualizar |la teoria a partir de la practica.

e Contenidos

Unidad I:

Nacidn y Estado. Estado Argentino. Constitucion Nacional. Régimen Federal y Jerarquia normativa.
Divisién de Poderes. Jurisdiccion y Competencia. Acceso a la Justicia. Derecho: Concepto. Derecho
Natural y Positivo. Derecho Publico y Privado. Los derechos en la Constitucion. Fuentes del
Derecho. Las dificultades conceptuales del Turismo. Concepto y clasificacion del Turismo. Abordaje
juridico. Normativas.

Unidad II:
Persona. Persona fisica y juridica. Comienzo y fin de la existencia de las personas fisicas y juridicas.
Sujetos. Atributos. Nombre. Capacidad. Domicilio. Patrimonio. Hechos y Actos juridicos. Derechos
subjetivos. Obligaciones. Clasificacion de las Obligaciones. Obligaciones derivadas de los hechos
ilicitos. Extincidon de las obligaciones. Contratos. Elementos. Clasificacién. Prueba de su existencia.
Extincidn.

Unidad IlI:

Turismo y derecho. Turismo. Clasificacién del turismo. El turista. Derechos y obligaciones.
Clasificacion. Derecho del turismo. Caracterizacion. El turismo y la defensa del consumidor. La
protecciéon del consumidor Turista en la Argentina. Ordenamiento Vigente. Reglas del Nuevo Cddigo
Civil y Comercial Unificado : a) La prohibicion de la Autonomia de voluntad, b) Ley aplicable al
Contrato de Viaje y c) Jurisdiccién Internacional.

Unidad IV:

Comerciante. Requisitos. Acto de comercio. Sociedades comerciales. Elementos. Domicilio y Sede
social. Nombre social. Socios. Responsabilidad. Administracion y representacién. Documentacion y
contabilidad. Extincién. Tipos societarios: Sociedad Andénima Unipersonal, Sociedad Colectiva,
Sociedad en comandita simple, sociedad de responsabilidad limitada, sociedad anénima, sociedad
accidental o en participacion, cooperativas. Contratos de colaboracion empresaria. Titulos de




Crédito. Documentos comerciales. Pagarés. Cheque. Cheque de viajero. Tarjetas de créditos.
Diferencias. Derecho Fiscal: impuestos, tasas y contribuciones. Distincion. Principios
Constitucionales que rigen la tributacién.

Unidad V:

Prestadores Turisticos. CONTRATO DE TRABAJO. Analisis situacién laboral en ambito turistico.
Pautas sobre Trabajo Decente y Turismo Socialmente Responsable. Aplicacién de las normas
internacionales del trabajo y control del cumplimiento de la legislacién. Derecho Laboral. Contrato
de Trabajo. Derechos y Obligaciones. 2.7 Modalidades Contractuales. Vacaciones y Licencias.
Extincion. Convenios Colectivos trabajo y turismo. Pandemia Coronavirus y su impacto en trabajo.
TURISMO Y CONTRATO DE SEGURO. Contrato de seguro. Concepto y celebracidn. Inexistencia de
Riesgo. Naturaleza. 3.2 Asistencia Integral Viajero y Voucher. Aplicacién Ley Defensa de
Consumidor. Analisis de Jurisprudencia. 3.3 Seguro Turismo Estudiantil. Reglamentacion. Seguro
Caucion.

Unidad VI:

EL TURISMO COMO ACTIVIDAD ECONOMICA. 2. LEGISLACION TURISTICA. Ley Nacional Nro. 25997-
Importancia de una Ley marco especifica de la actividad turistica-, Ley Provincia de Chubut 3258.
Ordenanza de la Municipalidad de Comodoro Rivadavia Nro. 15057 (creacidon Ente Autdrquico de
Turismo),- Constitucién, Estructura, Facultades y deberes, Funciones, Fondo Promocién y desarrollo
turistico, Agencia de Viajes: Ley 18.829. Funciones y Prestaciones prevista por Ley 18829,
conceptualizacion juridica, clasificacién. 2.3. Modalidades especiales de Turismo: Turismo
estudiantil (Ley 25.599 — Res. 175/03), Turismo Rural, Aventura, Religioso.

¢ Metodologia de ensefanza
Considerando las particularidades del presente afio lectivo, la catedra fue dictada a través de la
plataforma del aula virtual que proporciona la UNSJB, utilizando las herramientas que esta brinda.

e (Criterios de evaluacion y acreditacién
Los criterios de evaluacidn son los siguientes:

e compromiso con las lecturas;

¢ resignificacién bibliogréfica;

e participacion en el trabajo grupal y con aportes en los diferentes momentos;
¢ manejo de la informacién relacionada con cada tema;

e niveles de reflexion sobre la tematica en cuestion;

* niveles de autonomia en la reflexion critica;

e uso del lenguaje especifico;

En tanto la recomendacién del Concejo Directivo por esta situacién particular de la Pandemia, se
propone una evalucién integral en la que la promocionalidad sigue teniendo vigencia. Las
actividades que se realicen en cada tema, de aprendisaje y ejercitacion , formaran parte de esa
evaluacién integral y procesual. Se propondran tambien trabajos practicos y trabajos integradores,
que tendran un caracter evaluativo pero no calificativo. Ninguna de las propuestas sera
eliminatoria, todo lo contrario se tendra en cuenta la realizacién de todas ellas para obtener el
concepto o la promocionalidad. En funcién de lo anteriormente explicitado, los alumnos podran
obtener el concepto de la asignatura o la promocionalidad de esta a partir de una evaluacion
integral de todas las actuaciones academicas realizadas.




¢ Articulaciones curriculares

Se prevé la realizacién de reuniones con los equipos de cdtedra de las asignaturas en las que
impacten directamente los temas juridicos, a saber: Servicios Turisticos Politica Turistica, Servicios
Turisticos Alojamiento y Servicios Turisticos Agencias de Viajes. Las mismas serdn para acordar los
temas a abordarse desde cada asignatura y potenciar el trabajo en conjunto, previendo la no
superposicién y la gradualidad. Se prevé continuar con estas reuniones para compartir los
programas analiticos desarrollados en cada uno de los espacios, intercambiar bibliografia y
planificar actividades de extensidn conjuntas.

¢ Alumnos en situacion de terminalidad

De acuerdo a lo estipulado por el Programa de Terminalidad, el alumno podra optar por una de las
dos modalidades presentadas a continuacion:

e Recursar el espacio:
De acuerdo a su desempefio el estudiante podra rendir la materia como regular o acceder a la
promocioén sin examen final.

e Optar por el sistema tutorial:
El estudiante debera rendir un examen final en condicion de libre. La catedra pondra a disposicion
del estudiante las guias de los Trabajos Practicos y la bibliografia sobre las que centrara la tutoria.
Se pactaran con el equipo de cdtedra, encuentros presenciales, al menos una vez al mes, para
evacuar dudas, consultas o efectuar devoluciones. El estudiante en Programa de Terminalidad
debera cumplimentar un minimo de cuatro (4) encuentros con los docentes. También podra
realizar consultas al equipo de catedra por correo electrénico toda vez que sea necesario. Los
periodos de desarrollo de la tutoria se ajustaran al régimen de cursado cuatrimestral de la materia.

e Bibliografia
¢ Bibliografia especifica por unidad

Unidad I:
Boto, Leonardo (compilador). Turismo y Gobierno. Fundacion Proturismo, 2010.

Casanova Ferro, Gonzalo. Derecho y Turismo. Ed. Turistico, 2007.
Constitucion Nacional.
Constitucion Provincial del Chubut.

Lemoine, Graciela (coordinadora). El turismo como politica de estado en la Republica Argentina.
Observatorio de Politicas Publicas. Jefatura de Gabinete de Ministros, 2006.

Ley Nacional de Turismo 25997.
Oszlak, Oscar. La Formacion del Estado Argentino. Ed. Planeta, 1997.

Walingre, Noemi, Alejandro Villar. Gestion de municipios turisticos. Instrumentos bdsicos de accion.
Buenos Aires: Editorial Universidad Nacional de Quilmes, 2014.




Unidad Il:
Alterini, Atilio Anibal. Derecho de Obligaciones. Buenos Aires: Ed. Abeledo Perrot, 1996.

Borda, Guillermo. Manual de Contratos. Bs.As: Abeledo Perrot, 1987.

Kemelmajer, Aida. Turismo, Derecho y Economia Regional. Bs. As.: Ed. Rubinzal Culzoni, 2003.
Lorensetti, Ricardo (coordinador). Nuevo Codigo Civil y Comercial. 2015

Torre, Abelardo. Introduccion al derecho. Bs. As.: Ed. Abeledo Perrot, 1975.

Unidad IlI:

Ciuro Caldani y Kemelmajer de Carlucci. Integracion Union Europea y Mercosur. Mendoza: Editorial
Juridica Cuyo, 2001.

Farina, J.M. Contratos Comerciales Modernos. Buenos Aires: Ed. Astrea, 1993.

Guajardo, Carlos. Comercio Internacional y globalizacion. Mendoza: Editorial Juridica Cuyo, 1999.

Zunino, Jose Osvaldo Zunino. Regimen de sociedades comerciales. Bs. As.: Ed. Astrea, 1987.

Unidad IV:
Halperin, Isaac. Lecciones de Seguros. Buenos Aires: Ed Depalma, 1978.

Puig, Adela M.y Juan Pablo Vitta. Legislacion y Contratos Turisticos. Bs. As: Grupo Editorial Olimpia,
2003.

Unidad V:
Echevesti, Carlos y Silvestri Norma. Responsabilidad Civil de las Agencias de Viaje. Buenos Aires: La

Ley, 2006.

Fernandez, Gustavo Néstor. Manual de Derecho Hotelero y Turistico. Rosario: Quorum Editora,
2003.

Tale, Camilo. Contrato de viaje. Buenos Aires: Hamurabit, 2005.
Weingarten, Celia y Ghersi, Carlos. Contrato y Turismo. Buenos Aires: Abeledo Perror, 2000.

Unidad VI:
Barreiro, Karina. Proteccion legal del turista en el derecho comparado. Buenos Aires: Ladevi, 2008.

Ghersi, Carlos, Costa Francisco y Caceres Juan. Tutela del consumidor. Mendoza: Ediciones Juridicas
de Cuyo, 2001.

Mosset lturraspe, Jorge. Defensa del consumidor. Buenos Aires: Rubinzal Culzoni, 2002.

e Bibliografia general complementaria
Casanova Ferro, Gonzalo. Manual de Derecho y Turismo. Bs. As.: Ediciones Turisticas, 2004.




http:// www.turismo.gov.ar

http://www.chubut.gov.ar/portal

www.comodoroturismo.gov.ar

La catedra migro completamente al aula virtual propuesta por la UNSJB.

Uso de recursos virtuales

Afo de vigencia: 2020

Profesor Responsable: Acevedo, Eduardo Gastén.
(Firma Aclarada)
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