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Fundamentacién y contenidos

El presente programa para la materia Metodologia de la Investigacidn Social para las carreras de Tecnicaturay
Licenciatura en Turismo busca ofrecer una serie de herramientas metodoldgicas bdsicas a los y las estudiantes
para comprender cdmo abordar distintas tematicas y problematicas desde la investigacidn en ciencias sociales.
Teniendo en cuenta que la materia sera dictada a estudiantes dedicados al turismo, se parte de un estado de
situacion sobre la investigacién en y sobre turismo para luego abordar, en cada unidad, las distintas preguntas,
conceptos y dimensiones practicas de la investigacidn a partir de trabajos empiricos en y sobre turismo.

En particular, la propuesta se basa en bibliografia actualizada en relacién a cdmo se piensan los problemas de
investigacion en ciencias sociales, su caracter tedrico, para luego ir por sobre las falsas dicotomias
metodoldgicas y epistemoldgicas, en la comprension que toda técnica de acercamiento a una problematica
tiene sus ventajas y sus limitaciones. En otras palabras, las preguntas cobran centralidad para comprender cémo
se trabajara durante la cursada. Estas deben guiar la eleccion de conceptos explicativos y las técnicas de
recoleccion de datos.

Lejos de repetir la dualidad entre cuantitativo y cualitativo, aqui se presenta la complementariedad de los
acercamientos para comprender distintas dimensiones de un mismo fenémeno, desde un acercamiento critico
que desande las prenociones que la seleccidn de técnicas puede conllevar. Toda teoria y toda metodologia traen
consigo una concepcién del mundo social. Esto no debe limitar nuestra eleccidn, sino volvernos conscientes de
como nos acercamos a los problemas tedrico-metodoldgicos al iniciar y avanzar en la practica de la
investigacion. En este punto, se recupera aqui a la investigacion como un oficio que lleva un aprendizaje, donde
la sistematicidad y los métodos son centrales para separar la ciencia de la mera especulacion o el ensayismo. En
este punto, en esta propuesta se plantea el trabajo en torno a dos ejes centrales:

° la lectura conceptual, tedrica y metodoldgica de herramientas para la investigacion

° el analisis de experiencias previas de investigacion en disciplinas sociales, en especial en el turismo, y su
puesta en practica

Como forma de permitir un aprendizaje a conciencia y que potencie el trabajo en clase, se propone que los y las
estudiantes elijan una tematica del turismo para abordar durante el afio de trabajo, articulando a partir del
conocimiento tedrico y empirico adquirido en los primeros dos afios de carrera, para que la practica no verse
s6lo sobre investigaciones previas, sino que durante el aiflo tengan una practica investigativa (limitada) en

relacion a los intereses propios.




Esta asignatura esta organizada de manera tal de brindar una introducciéon sélida a la metodologia en ciencias
sociales, independientemente del origen disciplinar de los desarrollos, pero enfocada en la produccion realizada
en y sobre el turismo.

Se comprende que si se busca formar profesionales criticos y con herramientas, no es precisa en esta instancia
la profundizacidn excesiva en una sola metodologia, sino contar con nociones centrales y minimas que permitan
dar cuenta de presupuestos, consecuencias y posibles explicaciones a las cuales se pueden acceder a partir de
distintas herramientas. Apoyandose en aprendizajes previos en relacidn a epistemologia, sociologia e historia
social, se integraran aqui las metodologias y técnicas como herramientas construidas para brindar explicaciones
a los fendémenos sociales de interés.

La materia estd compuesta de dos bloques, que corresponden a los dos cuatrimestres, que funcionan de una
manera incremental:

[ Una primera parte que da cuenta de cuestiones bdsicas sobre la investigacion en ciencias sociales, eny
sobre el turismo, asociadas a cdmo pensar un proyecto de investigacién.

° Una segunda parte de trabajo en relaciéon a la practica de la investigacion y distintas formas de
acercamiento a los objetos de estudio.

Si bien la division de la materia articula distintos conceptos y conocimientos y, como se vera en el desarrollo de
las unidades, no es tajante, sino analitica y heuristica, se propone el siguiente orden como forma de
aproximacion desde lo mas sencillo, o intuitivo, a lo mds complejo.

La primera unidad introduce un estado del arte sobre la investigacion social en y sobre turismo. Para ello, se
introduce dos aproximaciones distintas, aunque no antagdnicas de las investigaciones: por un lado, la
produccion de conocimiento de ciencias sociales desde carreras, revistas o institutos de turismo; por otro lado,
la produccidon de conocimiento sobre el turismo que se da, en forma explicita, desde otras disciplinas. Sin
ahondar en forma detenida aqui en la arbitrariedad de la division disciplinar en ciencias sociales, que estara
presente como introduccién a la unidad, aqui se hard un primer abordaje que deberd permitir a los y las
estudiantes decidir acerca de una tematica a desarrollar durante el afio.

En segundo lugar, se aborda la naturaleza de la medicidn en ciencias sociales. Se introduciran debates clasicos
de la metodologia en ciencias sociales, desandando la falsa dicotomia entre abordajes cuantitativos y
cualitativos, para mostrar su complementariedad para el estudio de problemas complejos, recuperando sus
potencialidades y limitaciones.

Siguiendo el abordaje légico de la propuesta, se presenta la importancia de pensar a la investigacion como un
proceso metddico, aunque flexible, sus objetivos y los principales elementos o decisiones a tomar para el
disefio de un proyecto de investigacidon. Aqui se plantean las preguntas clasicas de la fiabilidad y validez en
investigaciones de distinto corte metodoldgico.

El cuarto punto a introducir, como ultima unidad del primer bloque, es la seleccion de métodos y técnicas a
partir de las preguntas que surjan de los propios temas escogidos por los y las estudiantes. Para ello se

presentan algunos conceptos centrales asociados al disefio de investigacién, como la unidad de andlisis, la




seleccion de las muestras y un primer acercamiento a las técnicas de recoleccion, a partir de la formulacién de
un problema especifico y la discusidon sobre la viabilidad de un proyecto de investigacion.

A partir del segundo semestre, con el trabajo previo de formulacion de un problema de investigacién por parte
de los y las estudiantes, se espera avanzar en la dimensidn prdactica de la investigacién. En primer lugar, una
primera unidad del segundo bloque, la unidad 5, sobre técnicas de recoleccion y produccion de datos. En
especial, se abordan las implicancias y distintas formas de entrevistas, su contexto, la relacidon entre
entrevistado y entrevistador y se presentaran formatos diversos, como la entrevista en profundidad, la historia
de vida, la entrevista etnogrdéfica, la encuesta, el focus group.

Para darle continuidad y légica al proceso de investigacion, una vez comprendidas las formas de produccién de
datos, se abordan formas de analisis de la misma. Por un lado, la unidad 6, trabaja el analisis cualitativo,
desarrollando algunas de sus diferentes versiones: analisis de contenido, del discurso, a contrapelo, la escritura
etnografica, la histdrica, entre otras. Por otro lado, la unidad 7 introduce a los y las estudiantes a la estadistica
aplicada a las ciencias sociales. Para ello, se explican conceptos basicos como las distribuciones de una
poblacidn, las medidas de tendencia central y dispersién, la distribucién normal, el uso de medidas resumen,
indices o indicadores asociados a calidad de vida o inequidad social, y la distincidn basica entre correlacién y
causalidad.

Finalmente, la ultima unidad recupera a la practica de la investigacion y la escritura académica como oficios a
aprehender a través de la experiencia. Se resalta la importancia de las fuentes de los datos y se hace una
revision del analisis de la informacidn, su interpretacion y la confeccion de informes y su forma tipica. Se espera
también dar cuenta de la necesidad de la simpleza, adecuacién del lenguaje y comprension del texto a la hora
de la investigacion, dando cuenta de que la diferenciacion del género, ante otros textos, es su basamento
metodoldgico y empirico. Dada la experiencia de las cursadas previas, esta unidad, sera transversal y se ird

abordando entre medio de las anteriores.

Contenidos y bibliografia (en orden de lectura):
Unidad 1: Investigacidn en y sobre Turismo

La divisién disciplinar. La cuestién metodoldgica en el Estado de la cuestidn de la investigacion en turismo. Areas
institucionalizadas de investigacion sobre turismo y ocio. Antropologia, sociologia, geografia y economia sobre
el turismo. Revistas académicas sobre turismo en espafiol.

Bibliografia obligatoria
° Wallerstein, I. (2007): Abrir las ciencias sociales, Siglo XXI, Buenos Aires, pp. 1-53, 102-114.

° Castillo Nechar M. y A. Panosso Netto (2011), “Implicaciones epistemoldgicas en la investigacion
turistica”, Estudios y Perspectivas en Turismo, Volumen 20 (2011) pp 384 — 403.




° Ascanio, A. (2010), “El objeto del turismo. éUna posible ciencia social de los viajes?” en Pasos. Revista
de Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 8, No. 4, pp. 663-641.
http://www.pasosonline.org/Publicados/8410/PS0410 16.pdf

° Niding, M., J. Andueza y V Dos Santos (2019): “El habitus del campo académico del turismo en
Argentina”, Aportes Y Transferencias, Tiempo Libre, Turismo y Recreacién, Vol. 17 N2 1, FCEyS. UNMDP, pp.
9-23.

° Wallingre, N. (2011), “Avances en la construccién del conocimiento del turismo”, Estudios y Perspectivas
en Turismo, Volumen 20 (2011) pp 149 — 170.

° Ramoén Cardona, J.,, M. Sanchez Fernandez (2019): “Principales focos de investigacion en turismo y
hospitalidad de los paises iberoamericanos”, 1, Vol. 40, N2 04.

° Guevara, R., S. Molina y J. Treserras (2006), “Hacia un estado de la cuestion en investigacidn turistica”
en Guevara Ramos, Rosana (coord.), Estudios Multidisciplinarios en Turismo. Pp. 17-68, SECTUR, México.

[ Reiowski, M. y J. P. Mena-Chalco (2019):“Mapeo de la produccidn académica de jovenes doctores en

|II

tesis sobre turismo en Brasil”, Estudios y Perspectivas en Turismo, Volumen 28, pp.38 — 60

Fuentes de consulta para el practico 1

[ Revisién por parte de los y las estudiantes de las siguientes revistas académicas, una por grupo:
Estudios y Perspectivas en Turismo; Pasos. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural; Anuarios de Estudios en
Turismo; Aportes y Transferencia. Tiempo Libre, Turismo y Recreacion; CONDET. Realidad, Enigmas y Soluciones
en Turismo; Revista Virtual El Periplo Sustentable; Gestion Turistica.

® Revisién por parte de los y las estudiantes de los siguientes repositorios: UNLP, SEDICI
http://sedici.unlp.edu.ar/, UNIVERSIDAD DE MAR DEL PLATA, NULAN http://nulan.mdp.edu.ar/tesis.html, RIDAA

UNICEN, http://www.ridaa.unicen.edu.ar/xmlui/handle/123456789/1, UBA BIBLIOTECA DIGITAL,
http://bibliotecadigital.econ.uba.ar/?c=tpos&a=d&cl=Cl 1, UNIVERSIDAD NACIONAL DE LAS ARTES UNA,
http://repositorio.una.edu.ar/, UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL, BIBLIOTECA DE TESIS
http://bibliotecavirtual.unl.edu.ar:8080/tesis/, UNIVERSIDAD NACIONAL DE ROSARIO,
https://rephip.unr.edu.ar/discover, FILO UBA, http://repositorio.filo.uba.ar/, UNIVERSIDAD NACIONAL DEL
COMAHUE, http://rdi.uncoma.edu.ar/, UNIVERSIDAD NACIONAL DE LANUS,
itoriojmr. .edu. reenstone/cgi-bin/library.cgi, UNIVERSIDAD NACIONAL DE CORDOBA,
https: [[rdu unc.edu.ar/, UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES, https://ridaa.ung.edu.ar/, UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL CENTRO DE BS.AS. UNICEN, http://www.ridaa.unicen.edu.ar/xmlui/, ARGOS (UNAM-FHyCS).
Universidad Nacional de Misiones. Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales,
http://argos.fhycs.unam.edu.ar/, REPOSITORIO DOCUMENTAL Y DE DATOS UNIVERSIDAD NACIONAL DE
AVELLANEDA UNDAV, http://rdd.undav.edu.ar/cgi-bin/library.cgi, CONICET DIGITAL, https://ri.conicet.gov.ar/,
INTA Digital (INTA). Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria,
https://inta.gob.ar/portada-documentos/toda-la-biblioteca, CIC Digital (CICBA). Comisidn de Investigaciones

Cientificas de la Provincia de Buenos Aires, https://digital.cic.gba.gob.ar/

Bibliografia ampliatoria



http://www.pasosonline.org/Publicados/8410/PS0410_16.pdf
http://sedici.unlp.edu.ar/
http://nulan.mdp.edu.ar/tesis.html
http://www.ridaa.unicen.edu.ar/xmlui/handle/123456789/1
http://bibliotecadigital.econ.uba.ar/?c=tpos&a=d&cl=CL1
http://repositorio.una.edu.ar/
http://bibliotecavirtual.unl.edu.ar:8080/tesis/
https://rephip.unr.edu.ar/discover
http://repositorio.filo.uba.ar/
http://rdi.uncoma.edu.ar/
http://repositoriojmr.unla.edu.ar/greenstone/cgi-bin/library.cgi
https://rdu.unc.edu.ar/
https://ridaa.unq.edu.ar/
http://www.ridaa.unicen.edu.ar/xmlui/
http://argos.fhycs.unam.edu.ar/
http://rdd.undav.edu.ar/cgi-bin/library.cgi
https://ri.conicet.gov.ar/
https://inta.gob.ar/portada-documentos/toda-la-biblioteca
https://digital.cic.gba.gob.ar/

° Castillo Nechar, M. (2005) “Inter, multidisciplina e hibridacién en los estudios socioculturales del
turismo”. Pasos. Revista de Turismo y Patrimonio Cultural 3(2): 229-243.

° Pastoriza, E. (2011), “La conquista de las vacaciones”, Breve historia del turismo en la Argentina. Edhasa,
Buenos Aires.

° Dachary, A. y S. M. Arnaiz Burne (2006), “El Turismo: ¢Un nuevo paradigma en formaciéon?” Estudios y
perspectivas turisticas v.16 1ro.2 pp. 179-192.

° Nogués Pedregal, A. (2009), “Genealogia de la dificil relacién entre antropologia social y turismo”.
PASOS Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 7, Nro 1, pp. 43-53.

° Capanegra, C. (2010), “Sociologia del Turismo”, VI Jornadas de Sociologia de la UNLP, 9 y 10 de
diciembre.
° Salazar, N. (2006) “Antropologia del turismo en paises en desarrollo: analisis critico de las culturas,

poderes e identidades generados por el turismo”, Tabula Rasa, num. 5, julio-diciembre, pp. 99-128, Universidad
Colegio Mayor de Cundinamarca, Colombia.

° Apostolopoulos, Y. (2002) “Introduction: reinventing the sociology of tourism.” In: Apostolopoulos, Y.;
Leivadi, S.; Yiannakis, A. (ed.) The Sociology of Tourism. Theoretical and Empirical Investigations. Routledge,
London, pp. 1-14

° Mufioz de Escalona, F. (2004) "El turismo como objeto de conocimiento” In Contribuciones a la

Economia, http://www.eumed.net/ce/.

[ Gomes, C. y R. Elizalde (2009), “Trabajo, tiempo libre y ocio en la contemporaneidad: Contradicciones y
desafios”, Polis, revista de Universidad Bolivariana, Volumen 8, Nro.22, pp. 249-266.

Unidad 2: La medicion en ciencias sociales

La formulacién del problema de investigacidn y su vinculacion con la teoria. La medicidn en Ciencias Sociales. El
debate metodolégico en las Ciencias Sociales. Consideraciones terminoldgicas sobre la metodologia, los
métodos vy las técnicas de investigacion. Los abordajes cuantitativos y cualitativos: versiones epistemoldgicas y
técnicas de sus diferencias. Criticas a la distincion basada en el criterio de cualidad/cantidad. La triangulaciéon
metodoldgica, estrategias mixtas, complementariedad. La importancia del estado de la cuestién y del marco
conceptual.

Bibliografia obligatoria

° Batthyany, K. y M. Cabrera (coord.) (2011): “La articulacion del campo epistemoldgico y el
metodoldgico como objetivo central de un proyecto de investigacion”, Metodologia de la investigacion en
Ciencias Sociales. Apuntes para un curso inicial. UdeLaR, Montevideo, 9-17.

° Wainerman, C La Trastienda de la Investigacion. Buenos Aires: Lumiere. Capitulo 1, Pag. 15-40.

° Guzman M. y J.M. Garcia (2016) “Determinantes que afectan la ensefianza de la metodologia de las
ciencias sociales: un estado del arte”, Perfiles Educativos, vol. XXXVIII, num. 153, ISUE-UNAM, P3ag. 51-64.



http://www.eumed.net/ce/

° Damiani, S., D. Gonzalez, A. Lopez, C. Rossi, (2018): “Aprendiendo a investigar: desde el aulaa la
practica”, VI Encuentro Latinoamericano de Metodologia de las Ciencias Sociales, UNLP.

° Sautu, R. (2003). Todo es teoria. Objetivos y métodos de investigacion, Buenos Aires, Editorial Lumiere.
Del capitulo 2, pp. 37-66.

° Batthyany, K. y M. Cabrera (coord.) (2011): “El tema y el problema de investigacion” Metodologia de la
investigacion en Ciencias Sociales. Apuntes para un curso inicial. UdeLaR, Montevideo, 19-26.

° Sautu, R. et al. (2005): “Capitulo 1. La construccion del marco tedrico en la investigacion social”, Manual
de Metodologia. Construccidon del marco tedrico, formulacion de los objetivos y eleccién de la metodologia,
CLACSO, Pag. 29-81.

[ Batthyany, K. y M. Cabrera (coord.) (2011): “El marco tedrico en la investigacion social” Metodologia de
la investigacion en Ciencias Sociales. Apuntes para un curso inicial. UdelLaR, Montevideo, Pag. 27-32.

Bibliografia ampliatoria

[ Bertoncello R. (2006), Turismo, territorio y sociedad. El Mapa turistico de la Argentina. En publicacién
América Latina: cidade, campo e turismo. Amalia Inés Geraiges de Lemos, Mdnica Arroyo, Maria Laura Silveira.
CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales, San Pablo, seleccion.

° Vasilachis, 1. (2006). “La investigacidn cualitativa”, en Estrategias de Investigacidn Cualitativa, Vasilachis,
I. et al., Gedisa.

. Vasilachis, 1(1992), “Los problemas tedrico-epistemoldgicos”, La investigacion cualitativa, Buenos Aires,
Centro Editor de América Latina.

Unidad 3: La investigacién como proceso

Preguntas y objetivos de investigacidn. El proceso de investigacion. Tipologias de disefios de investigacion.
Sobre el disefio de la investigacidn: éemergente, estructurado, interactivo, flexible? La operacionalizacién de los
conceptos. Variables, niveles y escalas. La definicion del universo de estudio. Otras formas de investigacion
ligadas a la intervencién: la investigacion accion, la cartografia social.

Bibliografia obligatoria

° Cohen, N. et al. (2019) “1. Acerca de la medicién y el dato”, Metodologia de la investigacion, épara
qué?: la produccion de los datos y los disefios, Teseo, Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, Pag. 15-38.

° Marradi, A.; Archenti, A y Piovani, J.I. Metodologia de la Ciencias Sociales. Bs As, Emecé, 2007. (Caps. 2
y 3), Pag 29-60.

° Cea D'Ancona, Ma. A. (1998). Capitulo 3: La organizacion de la investigacion, en Metodologia
cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social, Madrid, Editorial Sintesis.

° Hernandez Sampieri, R.; C. Fernandez Collado y P. Baptista Lucio (2003), “Definicién del alcance de la
investigacion a realizar: exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa”, Metodologia de la investigacion,
Meéxico D.F., Mc. Graw Hill (Tercera edicion).




° Mendizabal, N. (2006) “Los componentes del disefio flexible en la investigacion cualitativa”, en en
Estrategias de Investigacién Cualitativa, Vasilachis, I. et al., Gedisa.

° Ander Egg, E. (2003): “Capitulo 1 Breve referencia a la aparicién y desarrollo de la IAP como propuesta
metodoldgica” y “Capitulo 2. Caracteristicas y elementos constitutivos de la Investigacidon-Accidn-Participativa”,
Repensando la investigacion-accion participativa, Lumen Humanitas.

° Diez Tetamanti, J. M. et al. (2012): “Cartografia social. Herramienta de intervencién e investigacidn
social compleja. El vertebramiento inercial como proceso mapeado”, Cartografia Social. Investigacion e
intervencion desde las Ciencias Sociales, métodos y experiencias de aplicacion, Coleccidon Extensidn, Serie
Sociedad/Politica, UNPSJB, Comodoro Rivadavia.

Bibliografia ampliatoria

° Ercolani, P. y M. Segui Llinas (2011), “Turismo Rural en la Patagonia Argentina. Oportunidades y
Desafios”, TERAP, 199-214.

° Gonzalez, R. y A. Mantecon (2014): “Turismo y negocio inmobiliario: La crisis de un modelo de
desarrollo”, Estudios y Perspectivas en Turismo, Vol. 23, Buenos Aires, Pp. 685—705.

Unidad 4: Seleccion de métodos y técnicas

Las decisiones de seleccidn, recoleccidén y analisis. Los problemas de fiabilidad y validez en la investigacion. La
muestra y sus diversos niveles de alcance en técnicas cualitativas y cuantitativas. Accesibilidad, tipicidad,
homogeneidad, heterogeneidad, saturacion, representatividad. Tipos de muestreo cualitativo y cuantitativo:
oportunista, intencional, bola de nieve, tedrico, intervalos de confianza.

Bibliografia obligatoria

° Valles, M. Técnicas cualitativas de investigacion social. Reflexion metodoldgica y prdctica profesional.
Madrid, Sintesis, 1997 (Cap. 4)

° Marradi, A.; Archenti, Ay Piovani, J.Il. Metodologia de la Ciencias Sociales. Bs As, Emecé, 2007. (Caps. 5y
6)
[ Cea D'Ancona, Ma. A. (1998). Capitulo 4: La operacionalizacién de conceptos, en Metodologia

cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social, Madrid, Editorial Sintesis.

° Piovani, J. I. (coord.) et al “Produccion y reproduccion de sentidos en torno a lo cualitativo y lo
cuantitativo en la sociologia”, en Cohen, N. y Piovani, J. I. (comps., 2008), La metodologia de la investigacion en
debate. La Plata: Edulp — Eudeba, 2008.

° Batthyany, K. y M. Cabrera (coord.) (2011): “Los Métodos en las Ciencias Sociales. Abordaje cuantitativo
y cualitativo en la investigacidon”, Metodologia de la investigacion en Ciencias Sociales. Apuntes para un curso
inicial. UdelaR, Montevideo, Pag. 75-84.

Bibliografia ampliatoria

° Nakayama, L. y V. Arrechea, (2011), “Migracién de Amenidad en Destinos de Playa. Estudio de Caso:
Puerto Madryn (Chubut)”, Anuario de Estudios en Turismo — Revista de Investigacion y Extension, Afio 11 -
Volumen VII, Facultad de Turismo, Universidad Nacional del COMAHUE.




° Matossian, B., |. Zebryte y H. M. Zunino Edelsberg (2014), “Europeos y estadounidenses en la
Norpatagonia andina: nuevas experiencias”, Revista CIDOB d’Afers Internacionals, n.106-107, p. 237-259.

Segundo cuatrimestre

Unidad 5: Técnicas de recoleccién y produccion de datos

Fuentes de datos. Entrevista (definicion, caracteristicas, tipos). Disefios de formularios. Historias de vida y
relatos de vida. Autobiogramas. Conversacién y Didlogo intercultural. Focus Group. Entrevista etnografica.
Observacion participante. Accesos, formas de “negociacién” entre etndgrafos e informantes. Registro,
organizacién y analisis de la informacidn en el trabajo de campo. El archivo como institucién de memoria y su
problematizacion.

Bibliografia obligatoria

° Bourdieu, P. (1999) “Comprender”, La miseria del mundo, Buenos Aires, Fondo de Cultura Econdmica,
1999.
° Kornblit, Ana Lia “Historias y relatos de vida: una herramienta clave en metodologias cualitativas”, en

Kornblit, Ana Lia (comp.) Metodologias Cualitativas en ciencias sociales. Modelos y procedimientos de analisis,
Buenos Aires, Ed. Biblios, 2004. Cap. 1.

° Frederic, S. 2000. “De reunién en reunidn: la observacién participante en el conocimiento etnografico
de procesos politicos urbanos”, Horizontes Antropolégicos, 6(13):195-216.

° “La observacién”, “El sondeo”, “Entrevista en profundidad” y “Focus groups”: Marradi, A.; Archenti, Ay
Piovani, J.I. Metodologia de la Ciencias Sociales. Bs As, Emecé, 2007. (Cap. 10 a 13)

Bibliografia ampliatoria

° Salleras, L. (2011): “Territorio, turismo y desarrollo sustentable en la Quebrada de Humahuaca”,
Estudios y Perspectivas en Turismo, Vol. 20, Buenos Aires, Pp. 1123-1143.

° Roman, M. (2011): “Mercados de tierra y turismo residencial. Propuestas metodoldgicas a partir de
caso centroamericano”, Cafada, E. y M. Blazquez (ed.), Turismo placebo: nueva colonizacidn turistica: Del
Mediterraneo a Mesoamérica y El Caribe. Logicas espaciales del capital turistico, Edisa, Managua.

[ Nogués Pedral, A. (2015) “El territorio turistico”, Etnografia bajo un espacio turistico: Sus procesos de
configuracion, Coleccién PASOS Edita, Tenerife, Espaiia.

. Mallimacci, F y V. Gimenez Belivau (2006), “Historias de vida y métodos biograficos”, en Estrategias de
Investigacion Cualitativa, Vasilachis, 1. et al., Gedisa.

° Derrida, J. (1997) Mal de archivo. Una impresion freudiana, Madrid, Editorial Trotta.
° Foucault, M. (1991), La arqueologia del saber, México, Siglo XXI Editores.
° James, D. (2004), Cap. 3 “Cuentos contados en los margenes”, Dofia Maria. Historia de vida, memoria e

identidad politica, Bs. As., Manantial.

° Briggs, C. (1986), Learning How to Ask? Cambridge: Cambridge University Press. 1-60




° Grlner, E. (2004-2005) “Ni caverna ni laberinto: Biblioteca” en La Biblioteca “El archivo como enigma de
la historia”, Argentina.

Unidad 6: Analisis cualitativo

Analisis de contenido. Teoria fundamentada en datos. La cultura como texto. Escritura y texto etnogréfico.
Andlisis discursivo. Lectura a contrapelo. Epistemologia feminista, minorias y etnias. La historia oral y los
estudios de caso.

Bibliografia obligatoria

° Soneira, A. (2006) “La ‘teoria fundamentada en los datos’ (Grounded Theory) de Glaser y Strauss”, en
Estrategias de Investigacion Cualitativa, Vasilachis, I. et al., Gedisa.

° Guber, R. (2001), La Etnografia: método, campo y reflexividad. Buenos Aires: Editorial Norma. Seleccion.
° Chakrabarty, D. (1999), “Historias de las minorias, pasados subalternos”, en Revista Historia y Grafia,
afno 6, N2 12.

) Van Dijk, T. (2003), Cap. “Introduccion” y “Marco teérico”, Racismo y discurso de las élites, Barcelona,
Gedisa.

° Hooks, B. (2004) “Mujeres negras. Dar forma a la teoria feminista”. En Otras inapropiables, Madrid,

Traficantes de Suefios

° Becker, H. (2018): “Inexactitudes en la investigaciéon cualitativa”, Datos, pruebas e ideas, Siglo XXI
Editores, Buenos Aires, Pp. 251-272.

Bibliografia ampliatoria

° Piovani, J. I. (2011): “La escuela de Chicago y los enfoques cualitativos: términos y conceptos
metodoldgicos”, Papers, Buenos Aires, pp. 245-258.

° E.P.Thompson (1995), Cap. 1., Costumbres en comtn, Barcelona, Critica.

° Ginzburg, Carlo El queso y los gusanos. El cosmos segun un molinero del siglo XVI, Barcelona, Peninsula,
2001. Prefacio.

° Petracci, M. y Kornblit, A. “Representaciones sociales: una teoria metodolégicamente pluralista”, en
Kornblit, Ana Lia (comp.) Metodologias Cualitativas en ciencias sociales. Modelos y procedimientos de anlisis,
Buenos Aires, Ed. Biblios, 2004.

° Neiman, G. y G. Quaranta (2006), “Los estudios de caso en la investigacidn socioldgica”, en Estrategias
de Investigacion Cualitativa, Vasilachis, I. et al., Gedisa.

° Geertz, C. (1973) “Descripcidn densa: hacia una teoria interpretativa de la cultura”, La interpretacion de
las culturas, México, Gedisa.

° Said, E. (1996), “Representar al colonizado. Los interlocutores de la antropologia”, en Gonzalez Stephan,
Beatriz (ed.) Cultura y Tercer Mundo. Cambios en el saber académico, Tomo |, Caracas, Nueva Sociedad.




) Wiliams, A. (2007), “Hacia una historia de la historiografia de la colonia galesa”, ponencia presentada en
las X/ Jornadas Interescuelas, Departamentos de Historia, Universidad Nacional de Tucuman.

° Comaroff J. L. y J. Comaroff (2011), Etnicidad S.A., Buenos Aires, Katz, seleccion.
Unidad 7: Estadistica aplicada a las ciencias sociales

Conceptos estadisticos bdsicos: estadistica descriptiva e inferencial; poblaciones y muestras; pardmetros y
estadisticos. Unidad de andlisis y unidad de recoleccién. Correlacién y regresion en variables cualitativas. El
analisis estadistico univariado y su presentacidn. Distribuciones de frecuencias absolutas, acumuladas vy
relativas, su utilidad (razones, proporciones, porcentajes). Medidas de tendencia central y de dispersion.
Coeficiente de variacidn. Distribucién normal. La presentacién ordenada de informacion, distribucién de
frecuencias (absolutas, relativas y acumuladas) y representaciones graficas. Medidas de posicidn, centralizacion,
y dispersién. Proporciones, porcentajes, razones y tasas. El uso de medidas resumen, indices e indicadores y
descriptivas para el andlisis social, sobre condiciones de vida, demografico y laboral.

Bibliografia obligatoria

° Becker, H. (2018): Parte Il “iQuiénes recolectan los datos y cdmo lo hacen?”, Datos, pruebas e ideas,
Siglo XXI Editores, Buenos Aires, Pp. 103-191.

° Cea D'Ancona, Ma. A. (1998). el capitulo 9: Punto 9.2 (El analisis estadistico univariable) y Del capitulo
9: Punto 9.3 (El analisis bivariable), Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social,
Madrid, Editorial Sintesis.

° Garcia Ferrando, M. (1994). “El empleo de las pruebas de decisidn estadistica en la investigacidn social”,
Socioestadistica. Introduccidn a la estadistica en Sociologia, Madrid, Alianza Editorial (22 Edicion ampliada)

° Anuarios estadisticos del Ministerio de Turismo de la Provincia del Chubut y de |la Secretaria de Turismo
de la Municipalidad de Puerto Madryn, 2015-2019.

Bibliografia ampliatoria

° Lazarsfeld, P. (1971). “El andlisis de relaciones estadisticas”, en Mora y Araujo, M.; P. Lazarsfeld, H.
Hyman, H. Selvin y G. Germani, El analisis de datos en la investigacion social, Buenos Aires, Editorial Nueva
Vision, pp. 27-37.

° Garcia Ferrando, M. (1994). Capitulo 1 (El analisis estadistico de los datos socioldgicos); capitulo 2
(Estadistica descriptiva univariable); y capitulo 3 (Caracteristicas de una distribucién de frecuencias), Capitulo 5
(El empleo de las pruebas de decisidn estadistica en la investigacidn social, Del capitulo 7 (Estadistica descriptiva
bivariable): Puntos 7.1y 7.2; Del capitulo 7: Puntos 7.3 y 7.4; Socioestadistica. Introduccion a la estadistica en
Sociologia, Madrid, Alianza Editorial (22 Edicién ampliada).

Bibliografia ampliatoria

° Garcia Ferrando, M. (1994). Capitulo 8 (Medidas de asociacién para variables nominales y ordinales) y
del capitulo 12 (Estadistica descriptiva Ill: tres o mas variables): Puntos 12.1, 12.2, 12.3 y 12.4. Socioestadistica.
Introduccion a la estadistica en Sociologia, Madrid, Alianza Editorial (22 Edicién ampliada).

Unidad 8: La practica de la investigacion y la escritura académica




Escritura académica. Analisis y reflexividad. Traduccidon. Compromiso y distanciamiento. Sobre la perspectiva del
actor y la traduccién de las categorias nativas.

Bibliografia obligatoria

° Becker, H. (2012) “Persona y autoridad”, Manual de escritura para cientificos sociales. Como empezar y
terminar una tesis, un libro o un articulo, Buenos Aires, Siglo XXI, 2012, pp 45-64.

° Grimson, A. (2011), Los limites de la cultura. Criticas de las teorias de la identidad, Siglo XXI, Buenos
Aires. Seleccion.

° Becker, H. (2018): “Reflexiones finales”, Datos, pruebas e ideas, Siglo XXI Editores, Buenos Aires, Pp.
273-278.
[ Sautu, R. et al. (2005): “Capitulo 3. Recomendaciones para la redaccidn del marco tedrico, los objetivos

y la propuesta metodolégica de proyectos de investigacidon en ciencias sociales”, Manual de Metodologia.
Construccion del marco tedrico, formulacion de los objetivos y eleccidn de la metodologia, CLACSO, Pag.
135-180.

° Navarro, F. et al. (2021): Escritura e inclusion en la Universidad. Herramientas para docentes, Editorial
Universitaria, Universidad de Chile, seleccién.

Bibliografia ampliatoria

° Kuper, D. (2009): “Turismo y preservacion ambiental: el desarrollo turistico de Peninsula Valdés,
Provincia del Chubut”, Revista electrénica Pasos. Revista de turismo y patrimonio cultural, Vol. 7, N° 1, Pp.
85-97.

° Bourdieu, P. (2011), E/ Oficio del Socidlogo. Siglo XXI, Espafia, seleccion.
Objetivos:

Metodologia de Investigacién Social tiene como objetivo general presentar a los y las estudiantes una
introduccién tedrico-metodolégica que les permita tomar decisiones adecuadas, estratégicas y criticas respecto
a como abordar posibles estudios a realizar por los mismos en su futuro profesional. En este sentido, se busca
gue tengan una comprension de la importancia de la teoria, las preguntas y nuestros supuestos a la hora de

elegir técnicas de recoleccion de datos, su analisis e interpretacién adecuada.

Al finalizar el cursado de la materia las y los estudiantes tendran aprehendidas herramientas introductorias

para:

° Comprender y analizar la importancia de la metodologia a la hora de la comprensién de la investigacidn
social.

[ Tomar decisiones de naturaleza metodoldgica a partir de preguntas de investigacién.

° Evaluar la factibilidad metodolégica de disefios de proyectos de investigacion.




° Hacer uso critico de técnicas de recoleccion de datos.
° Analizar informacidn de naturaleza primaria y secundaria.

° Escribir en formato académico

Metodologia de ensefanza

Se propone la diferenciacién entre clases tedricas y clases practicas. Por la naturaleza practica de la propuesta
de la materia, esta diferenciacidn da cuenta de la distincién de la naturaleza del trabajo que se espera por parte

de los y las estudiantes en cada espacio.

Por un lado, el docente a cargo realizara la presentacion de los textos tedricos o de las herramientas de trabajo
en clases expositivas que se corresponden a los tedricos, en las cuales se discutirdn los conceptos centrales de
cada unidad con los y las estudiantes. Alli se recompondran cuestiones epistemoldgicas e histdricas de las
discusiones y su actualidad, buscando la comprensién contextual de las estrategias de investigacidn social. Mas
alld de la responsabilidad primaria del docente de llevar adelante la clase, se espera que la misma tenga una

dimensidn dialdgica, dado que los y las estudiantes ya llevan un camino de dos afios de carrera recorrido.

Por otro lado, en las clases practicas los y las estudiantes deberdn trabajar sobre los textos y conceptos
centrales y fragmentos seleccionados de los textos. Ademas, deberan presentar oralmente andlisis de tesis de o
sobre turismo a partir de investigaciones seleccionadas por el equipo de catedra. Deberdn recomponer sus
ideas centrales, prestando especial atencién a la metodologia de cada autor. Se organizaran discusiones
respecto la cuestién metodoldgica, coordinadas por el docente. Asimismo, las clases practicas seran el espacio
de trabajo y seguimiento del avance de cada grupo de estudiantes sobre la realizacién y reflexién sobre un
proyecto de investigacion con tematica a eleccién. Se propone, una vez por unidad, invitar a la clase personas
que estén realizando investigaciones en ciencias sociales para que los y las estudiantes puedan aprender de la
practica de otras experiencias de investigacion. Esto permitira también que integren ideas nuevas e

investigaciones en curso relacionadas con las tematicas seleccionadas.

Cabe agregar que les estudiantes deberan realizar, en grupos de dos, cuatro trabajos practicos, los cuales
deberdn ser entregados y tendran su devolucidén para que sean parte del proceso de escritura y reescritura que
realizardn durante el afio. La entrega es de caracter obligatorio y tendran preguntas relativas a los textos
revisados y reflexiones relativas a las tematicas seleccionadas, cémo aproximarse, tanto conceptual como

metodoldgicamente.

Por ultimo, al menos una vez por unidad en el primer cuatrimestre y, al menos dos en la segunda parte del afo,

se trabajard en clase estableciendo una dimensidn practica relativa a cada tematica puesta en discusién durante




las clases tedricas, esto es trabajar a partir de estas para analizar o poner en practica conceptos, técnicas o

discusiones.

Criterios de evaluacidn y acreditacién

Se propone un seguimiento continuo al proceso de aprendizaje por parte del docente. Para dar cuenta del
trabajo de los y las estudiantes y la progresividad del proceso se proponen cuatro estrategias o modalidades de
evaluacion que hacen a la practica académica. En primer lugar, habra un examen parcial domiciliario individual
de analisis de otras investigaciones, promediando el primer cuatrimestre. En segundo lugar, como practica
central para la investigacion, habrd dos entregas grupales escritas, una por cuatrimestre, completando tres

evaluaciones parciales.

En el primer cuatrimestre, la entrega sera un ejercicio de generacidon de datos a partir de alguna técnica de

recoleccién con dos opciones, una brindada por la catedra u otra desarrollada por los y las propias estudiantes.

En el segundo cuatrimestre, al final de la cursada, se deberd entregar un escrito de un proyecto de investigacién
con la mejora de las entregas, la seleccién de técnicas de recoleccidn y andlisis, y el disefio de una herramienta
de recoleccidn de datos a partir de las herramientas brindadas en clase. Cabe aclarar que se hard un
seguimiento durante todo el afio del proceso de aprendizaje de forma tal de permitir que los y las estudiantes
vayan incorporando conceptos y herramientas y trabajen borradores de las entregas. Este uUltimo trabajo debera
ser presentado en forma oral al final de la cursada. Cabe aclarar que el peso de la Ultima entrega escrita y
defensa oral serd ponderada por sobre las dos evaluaciones previas. En la practica, esto significa que de las
primeras dos evaluaciones se obtendrd una nota que se promediara, con la que surja de la presentacién final,

de donde se obtendra una segunda, promedio del escrito y el oral.

En tercer lugar, y en forma complementaria, en el espacio de prdcticos cada estudiante debera exponer
oralmente en forma grupal, al menos una vez durante el aio, analizando una investigacién ante el resto de la

clase. Esto permitira practicar el andlisis y las presentaciones orales.

En cuarto lugar, se llevaran adelante cuatro trabajos practicos, en los cuales se realizara analisis de textos, pero
sobre todo se avanzard en la escritura de aquello que luego serd evaluado en los parciales, es decir, sera un

espacio de escritura de les estudiantes, con devolucion escrita del docente a cargo y sin nota.

Desde el punto de vista de la acreditacion institucional y en consonancia con la normativa vigente a
nivel de la Facultad (Reglamento de Alumnos FHCS') se propone el cursado promocional para obtener la

aprobacién de la materia, para lo cual se tomaran como criterios orientadores:

Lhttp://www.fhes.unp.edu.ar/attachments/article/44/REGLAMENTO%20DE%20ALUMNOS%20FHCS .pdf



http://www.fhcs.unp.edu.ar/attachments/article/44/REGLAMENTO%20DE%20ALUMNOS%20FHCS.pdf

° Aprobacion de los exdmenes parciales con un puntaje no inferior a 6 (seis) en cada instancia.

° Quienes obtengan como calificacidn entre 4 (cuatro) y 5 (cinco) obtienen el concepto de la materia.

° Cada evaluacion tendra su recuperatorio. En consonancia con la nocidn constructivista y progresiva
propuesta, dicho recuperatorio podra adoptar la forma de una re-entrega del trabajo realizado, pudiendo

levantar la nota en el mismo hasta un 6.

° El alumno que hubiera aprobado como minimo un (1) parcial y desaprobado los demas, accedera a un
examen recuperatorio final de los parciales desaprobados. Este se tomara en el plazo de 7 (siete) dias

posteriores a la entrega de concepto.

° 75% de asistencia a las Clases Practicas.

° Aprobaciéon de las presentaciones orales de analisis, al menos una por cada estudiante. En caso de no

ser satisfactoria la presentacion, cada grupo debera volver a presentar un texto.

[ En caso de no optar por la promocidn la asignatura se aprobara con un examen final oral luego de la

aprobacién de los parciales con una calificacién minima de 4 (cuatro).

Para estudiantes en condicién de libres y/o regulares se propone la participacién en los espacios de clases
practicas y/o tedricas. La participacion en dichos espacios no exime de las condiciones planteadas en los Caps.
VIl y IX del Reglamento de Alumnos FHCS, de aprobacidon de exdmenes libres y examenes finales regulares,

respectivamente.

Para estudiantes en situacidn de terminalidad, se propone la realizaciéon del proyecto con un seguimiento
pautado para cada caso, acordado en contrato pedagdgico segun las posibilidades y necesidades de les

estudiantes.

Proyectos de extensidn e investigacidon

Para el ciclo 2023 se propone la siguiente actividad:

° Encuentros de investigacidn, en formato conversatorio o bien taller, acorde al encuentro.
Como propuesta abierta de extension e investigacidn, aqui se propone que, una vez por unidad la organizacién

de una actividad publica a llevar adelante en horario de practico donde se invite a une o dos expositores/as
relacionadas con las tematicas de interés y se prepare una serie de preguntas e intervenciones. Esto permitira
tener un vinculo con la produccién de investigacion en ciencias sociales. Para ello, se propone articular con

espacios de investigacion de la Facultad.

° Jornada de Divulgacion de Investigacion en Ciencias Sociales y Humanas




Ademas de los encuentros, se hard esta jornada por sexto afio consecutivo. Se buscara generar un espacio de
intercambio y divulgacién cientifica en la sede Puerto Madryn de la FHCS para socializar distintas experiencias
en investigacion y articular esfuerzos institucionales de investigacion y divulgacion, teniendo como principales

destinatarios/as los y las estudiantes de la FHCS de la Sede Puerto Madryn y los y las docentes de la FHCS.

Investigacion

Como parte del trabajo del afio, se propondra a estudiantes que estén cursando la posibilidad de hacer trabajo
de campo y discutir en relacién a instrumentos de recoleccidon de datos en proyectos, que cuentan con aval de

la Universidad.

Plan de Trabajo para la integracion de recursos virtuales para el desarrollo de |a asignatura

Los materiales estaran a disposicidn en formato virtual y se avanzard con el aula virtual, en virtud del contexto
especifico. En la medida que sea necesario, se grabaran videos y se los pondran a disposicidn como clases para
les estudiantes. Sobre cada encuentro de investigacién se armara una cartera de materiales en formato digital, a

propuesta de expositores, docentes y estudiantes.

Ao de vigencia:
Profesor Responsable
(Firma Aclarada)
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